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הנדון: מכרז פומבי מס' 142/2014 - רשימת ספקים להפעלה של נופשונים לילדים, בני נוער  ולבוגרים עם מוגבלות – קובץ תשובות
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	תוכן העניינים – עמ' 5 למכרז
	מופיע נספח 1.7.2.2. – נספח זה לא קיים בחוברת שפורסמה
מופיע נספח 1.7.4 – נספח זה לא קיים בחוברת שפורסמה
מופיע נספח 2.5.2 – נספח זה לא מופיע בחוברת שפורסמה
	נספחים אלו מבוטלים, אזכורם ימחק מתוכן העניינים  

	2
	סעיף 1.1 עמ' 7
	האם הנופשון מיועד לנופש של 14 יום רצופים, או שיש אפשרות שהנופש יתקיים בימים בודדים?
	בשל טעות סופר נכתב "14 יום", כאשר הכוונה הייתה ל- "15 יום", כפי שנכתב אף בפרק 2 למכרז. 

לפיכך, סעיף 1.1 יתוקן כך: במקום המילים "עד 14 יום" יכתב "עד 15 יום". 

לגופו של עניין, כל אדם זכאי לקבל עד 15 ימי נופשון בשנה, בכפוף לתקציב הקיים ולצרכים המקצועיים.

מכאן שהנופשון מיועד לנופש של 15 יום במרוכז או בימים בודדים.  

	3
	סעיף 1.1.2.1.3
וכן בנספח 1.3.2
	נדרש מהמציע לפרט את המחוז אליו מוגשת הצעתו: 
1. האם ההתייחסות היא למחוז ממנו תופנה אוכלוסייה לה מיועד השרות – איזה משמעות יש לכך?
2. האם ההתייחסות היא למחוז בו ממוקם מבנה הנופשון?- מדוע נדרש לציין זאת כאשר מעמידים מבנה בכתובת ברורה?. 
	1. ההתייחסות היא למחוז בו יפעלו הנופשונים, אשר בהם יקלטו אנשים עם מוגבלות מרשויות שונות.  המטרה היא לערוך רשימה מסודרת של נופשונים בכל מחוז לידיעת המפקחים והמחלקות לשירותים חברתיים, לצורך בניית מאגר הספקים במכרז. 
2. כן. יש לציין באיזה מחוז ימוקם מבנה הנופשון. ישנם ארגונים שלהם יותר ממבנה אחד, ולכן נדרש לציין זאת.

	4
	1.1.3
1.3.6.2
	"תאגידים, או גורמים פרטיים" – לפי הנראה בסעיף זה עמותה נחשבת לתאגיד,
כאשר בסעיף 1.3.6.2 קיימת חלוקה בין תאגיד לבין עמותה,
לצורך מכרז זה מהו תאגיד? וכיצד מוגדרת עמותה?
ראוי לציין שבעברית עמותה הינה תאגיד.
	הסעיף יובהר באופן הבא:
על המציע להיות תאגיד הרשום בישראל או עצמאי. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה על המציע לצרף להצעתו אישור על רישום המציע במרשם הרלוונטי, בהתאם לדין החל עליו. 
אם המציע הינו חברה/שותפות, תנאי סף נוסף עבורו הינו היעדר חובות אגרה שנתית בשנה שקדמה למועד הגשת ההצעה, והיותו "חברה שאינה מפרת חוק" ואינה בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק, בהתאם למפורט בהוראת תכ"מ 7.4.6. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, עליו לצרף נסח חברה/שותפות עדכני. הנסח ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים בכתובת www.justice.gov.il/mojheb/rasuthataagidim. 
אם המציע הינו עמותה, עליו להיות בעל אישור מטעם רשם העמותות על ניהול תקין, תקף לשנת 2014. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, על המציע לצרף להצעתו אישור כאמור.

	5
	1.1.4
	כיצד יבוא לידי ביטוי ביצוע ישיר ע"י המציע ולא באמצעות קבלני משנה?
האם קיימת מגבלה לרכישת שירותים לתועלת הנופשים מגורם חיצוני? כגון אטרקציות , שירותי ניקיון וכד' ?
	המציע אינו רשאי להפעיל קבלני משנה בביצוע השירותים במכרז, זולת קבלני משנה לקבלת שירותי לינה והזנה בלבד.
יתר השירותים הנדרשים במסגרת המכרז ינתנו באמצעות המפעיל בלבד.


	6
	1.1.5
	"יובהר כי בין המציע לבין המזמין או לקבלני המשנה שיופעלו על ידו?
נדרש לכתוב: "כי בין המזמין לבין המציע או לקבלני המשנה שיופעלו על ידו"
	הסעיף יתוקן באופן הבא:
"יובהר, כי בין המזמין למציע או לקבלני המשנה שיופעלו על ידו במתן שירותי לינה והזנה, לא יתקיימו יחסי עובד מעביד".

	7
	סעיף 1.2
	הגדרות


האם ניתן להפעיל נופשון אחד עם:

א. מספר נכויות שונות?

ב. טווחי גיל שונים (ילדים, בוגרים)?
	א. ניתן להפעיל נופשון עבור אנשים עם סוגי מוגבלות מגוונים, ובתנאי שהנופשון יפעל בהתאם לצרכיו הייחודיים של כל נופש, בחלוקה לקבוצות מותאמות לתפקוד האישי וליכולות של האנשים וכיוצ"ב.
ב. ניתן להפעיל נופשון המותאם לטווחי גיל שונים כמו גם לקבוצות מגדר שונות, וכל זאת בתנאי שהקבוצות יותאמו לגילאים השונים, לצרכים , ליכולות, לרמות התפקוד. 

	8
	1.3.2.2.1.1

ו-

1.3.2.2.1.7
	האם תואר ראשון בקרימנולוגיה- סוציולוגיה עם לימוד תעודה בהנחיית קבוצות, ופסיכודרמה יכול להחשב כעומד בתנאים?

כנ"ל לגבי תואר שני בניהול מערכות חינוך- האם יכול להחשב כעומד בתנאים?
	לא.

לא.  

	9
	סעיף 1.3.2.2



	האם בעלי התפקידים הנדרשים במסגרת המכרז; מרכז נופשון, עובד סוציאלי, מטפל, מטפל לילה ואם בית, יכולים להיות בעלי תפקידים במערכת הכללית של מגיש ההצעה ולמלא תפקידים נוספים בנוסף לתפקיד המיועד עבורם במסגרת הנופשון?
	כן, ובלבד שבעלי התפקידים יהיו זמינים במהלך כל תקופת הנופשון ובפעולות המכינות לו, והיקפי המשרה של בעלי התפקידים הנדרשים במסגרת המכרז יהיו בהתאם לאמור בסעיף 2.4.3.4 (טבלה 2.4.3). 

	10
	סעיף 1.3.2.2 עמ' 11
	האם מורה עם תואר BA  אקוילנטי שמוכר ע"י משרד החינוך יכול להיות מרכז?
	כן, ניתן להציג תואר אקוילנטי המוכר ע"י משרד החינוך או משרד הרווחה

	11
	נספח 1.3.2 – בסעיף 1
	בטבלה 1 בהתייחסות לניסיון המציע.
1. נדרש לציין תאריך סיום בחודש ושנה, במידה והמסגרת פועלת כיום כיצד לציין זאת?
2. נדרש לציין מס' משתתפים בכל שנה, האם לפרט ממוצע שנתי או לפרט את מס' המשתתפים בכל שנה?
3. נדרש לציין אנשי קשר / ממליצים, האם שדה זה רשות או חובה? האם ההתייחסות היא לאנשי קשר ולממליצים מתוך הארגון? 
	1. ניתן לרשום בתאריך הסיום כי המסגרת פועלת כיום.
2. יש לציין את מס' המשתתפים בכל שנה.
3. זהו שדה חובה. אנשי הקשר הם האנשים מתוך הגוף אשר קיבל את השירות המצויין בטבלת הניסיון. יובהר כי מדובר באנשי קשר בלבד, ולא בממליצים, ולפיכך המילה "ממליצים" בשורת הטבלה, תימחק. 

	12
	נספח 1.3.2 – בסעיף 2
	בטבלה, ממליצים על המציע, האם חובה למלא טבלה זאת? האם להמלצות יש משקל בבחירת הספק? 
ראוי לציין שבטבלה א – מופיע שנדרש לצרף המלצות בכתב.
	הטבלה בסעיף 2 בנספח 1.3.2 מבוטלת. אין צורך לצרף המלצות בכתב. 

	14
	1.3.2.2.1
	האם מרכז נופשון בעל ניסיון וותק בתחום יוכל לקבל פטור מתואר ראשון? האם קיים מנגנון כלשהו שבאמצעותו ניתן לאשר מרכז נופשון עקב מקצועיותו למרות שלא עומד בכל הקריטריונים הנדרשים בסעיף זה?
	לא ניתן. 

	15
	נספח 1.3.4.2.
	סעיף 1 בנספח – " על המציע לצרף להצעתו אישורים נדרשים המצביעים על קיומו של מרחב מוגן תקני במבנה," – אילו אישורים נדרשים בכדי להוכיח את הנ"ל? 
האם ע"י הצהרה וכד'?
	על המציע לצרף אישור מאת מהנדס מבנים או קונסטרוקציה, על קיומו של מרחב מוגן תקני במבנה. 

	16
	1.3.4.3.2.1
2.3
	קיימת התייחסות בסעיף זה, לסיטואציה בה הנופשון פועל תקופה מוגבלת בלבד, 
לפי המופיע בסעיף 2.3 הפעלת הנופשון נדרשת בכל ימות השנה.
	הנופשון ספציפי מתקיים לאורך תקופה מוגבלת. יחד עם זאת, על הספק להיות ערוך למתן שירותי נופשון במהלך כל ימות השנה, כאמור בסעיף 2.3. 

	17
	1.3.4.3.2
	בסעיף זה נדרש העמדת מבנה ל 3 שנים לפחות,
מדוע זה שונה מהאמור בסעיף 1.3.4.3.2.1 – שניתן להציג חוזה "למשך תקופת הפעלת הנופשון בלבד" – ללא שצוין תקופת זמן מינימלית.
לחידוד – סעיף זה לא רלוונטי, כאשר כל חוזה לכל תקופת זמן יהיה עמידה בתנאי המכרז בהתאם לסעיף 1.3.4.3.2.1
	יובהר כי במידה והמבנה המוצע אינו בבעלותו של המציע, באפשרות המציע (במסגרת תנאי 1.3.4.3.2.1) להציג חוזה שכירות של המבנה המוצע, או מסמך התחייבות בלתי חוזרת מצד המשכיר, או מסמך המגדיר את מהות זכויותיו של המציע במבנה, וזאת לתקופה כוללת שלא תפחת משלוש שנים, כאשר משך השכירות, ההתחייבות או זכויות המציע לשימוש בפועל במבנה לצרכי הנופשון, יהיו למשך תקופת הפעלת הנופשון בלבד, בהתאם למועדים שיתואמו אל מול המציע.

	18
	1.3.6
	על המציע להמציא אישורים עדכניים ותקפים על ניהול ספרים.
1. נכתב אישורים – ברבים, האם נדרש אישור נוסף מלבד ניהול ספרים?
2. מה המשמעות "עדכניים"

	יש לצרף את האישורים הבאים:  ניהול ספרים, ניכוי מס במקור ורישום במע"מ – כולם נדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת נהול חשבונות ותשלום חובות מס), התשל"ו – 1976. על כל האישורים להיות תקפים ליום הגשת המכרז. (מלבד רישום במע"מ שלא נדרש תוקף)

	19
	1.3.6.2.1
	האם סעיף זה רלוונטי לעמותות?
ראוי לציין – לעמותה לא קיים תדפיס מרשם כלשהו בדבר בעלי מניות, מנהלים, חברי ועד, חברי עמותה, נתונים אלו נמצאים בידי העמותה בלבד.
	הסעיף אינו רלוונטי לעמותות. ראו בעניין זה הבהרה בשאלה מס' 4 לעיל. 

	20
	1.3.6.2.2
	האם סעיף זה רלוונטי לעמותות? א"כ כיצד?
	הסעיף אינו רלוונטי לעמותות. ראו בעניין זה הבהרה בשאלה מס' 4 לעיל.

	21
	1.4
	לא מופיע סעיף המתייחס לתקופת הזמן שבו על המשרד להודיע על מימוש האופציה.
נדרשת תקופה של לפחות 60 יום בכדי שלא ייגרם נזק כספי לספק עקב התחייבויותיו לעובדים ולספקים.
	נוסח הסעיף לא ישונה.  

	22
	1.5.1.2
	למה הכוונה "את ההצעות המודפסות", האם קיימת מגבלה כלשהי למילוי החוברת באמצעות כת"י?
	ראשית יצויין כי מספר הסעיף שגוי, והוא יתוקן לסעיף 1.5.5.2. יתר תתי הסעיפים בסעיף 1.5.5 יתוקנו בהתאם.
לגופו של עניין, הכוונה היא לעותק קשיח של ההצעה, בשני עותקים (מקור +העתק). אין מגבלה על מילוי ידני בכתב יד של ההצעה.   

	23
	1.5.5.5.1
	מה הכוונה "עותק המקור למענה האיכות" ,
האם לא נדרש להגיש את כל מסמכי המכרז מקור + העתק?!
	יש להגיש את כל מסמכי המכרז מקור והעתק. 

	26
	1.7.1.
	בסעיף זה קיימת התייחסות למפרט / הצעה,
נא לחדד  - מהי ההצעה? ומהו המפרט?
	המפרט מתייחס למסמכי המכרז, כפי שפורסמו על ידי המשרד. 
ההצעה הינה מסמכי המכרז החתומים על ידי המציע, אשר מוגשים על ידו על מנת להשתתף במכרז.  

	27
	1.7.1
	מופיע: "ממועד הקבלה של הנוסח הסופי" – האם צפוי שינויים בנוסח ההסכם?
	לא צפויים שינויים בנוסח ההסכם, יחד עם זאת, לפני חתימתו יוספו לו עדכונים, כגון תאריכי ההתקשרות, שם הספק וכו'. 

	28
	1.7.2.1
	מן הראוי שתינתן התראה לספק טרם חילוט הערבות, לכה"פ 7 ימים.
	נוסח הסעיף לא ישונה. 

	29
	1.7.5
	לא ברור על אלו מסמכים נדרשים לחתום? 
תת סעיף 1.7.5 – היכן קיים תת סעיף זה?
	במקום המילים "תת סעיף 1.7.5" ירשם: "סעיף 1.7.6". 

במסגרת סעיף זה הספק מתחייב לדאוג, כי גם עובדיו וכל אדם מטעמו יוחתמו על הצהרת סודיות הנוגעת אף לאבטחת מידע, בנוסח, המצורף כנספח 1.3.13 להלן . 

	30
	1.8.2.8
	קיימת התייחסות בסעיף זה לסיטואציה בה המועמדים לא יתייצבו לראיונות, מן הראוי שהמשרד יתחייב להציג מס' תאריכים אפשריים לקיומם של הראיונות,
	מימושו של סעיף זה נתון לשיקול דעת המשרד, ובהתאם לצרכים המקצועיים. 

	31
	טבלה א' –מס"ד 1
	מופיע שנדרש 2 המלצות המעידות ניסיון המציע – לפי המופיע בתת סעיף 1.3.2.1.3
1. בסעיף 1.3.2 – מופיע שנדרש תצהיר בלבד להוכחת ניסיון המציע.
2. במידה ונדרשות המלצות – ממי נדרשת ההמלצה? מה תאריך ההמלצה?
3. במידה ונדרשות המלצות -  כיצד ניתן להוכיח מתוכן ההמלצה, את תקופת הניסיון של המציע?
	הדרישה להגיש המלצות במסגרת תנאי סף 1.3.2.1.3 מבוטלת. 

	32
	נספח 1.3.2
	האם נדרש למלא כתובת של המציע או כתובת של המבנה המוצע?
	במסגרת נספח זה, יש למלא  את כתובת המבנה בו תופעל המסגרת. 
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	סעיף 1.3.4
	אנו מפעילים מערך דיור עבור אגף השיקום עם כ-25 דירות. בחלק מהן חדרים פנויים או מיטה פנויה בחדר. האם ניתן לייעד את המקומות הפנויים במערך  לטובת הנופשון?

במידה וכן, האם נדרש מבדק בטיחות לדירות המיועדות לכמות פחותה מ-13 דיירים?
	לא ניתן לייעד מקומות פנויים במערך דיור חוץ ביתי לטובת נופשון. 

יודגש כי מבנה הנופשון חייב להיות ייעודי למטרת הנופשון בלבד. 
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	1.3.4.3.2.1
	".. בהתאם למועדים שיתואמו אל מול המציע..." – ע"י מי יתואמו מועדים אלו? 
1. בין המציע למשכיר? האם נדרש להציג תאריכים מסוימים בחוזה? או שהחוזה יהיה כפוף לתאום עתידי?
2. בין המשרד למציע? – האם המשרד יכול לחייב את המציע ואת המשכיר להפעיל את הנופשון בזמן מסוים? א"כ באילו תנאים? כמה זמן קודם המשרד יודיע ע"כ? עבור כמה נופשים?
	1. המועדים יתואמו בין המציע למשכיר, ובשלב הגשת ההצעות אין צורך לציין תאריכים ספציפיים להפעלת הנופשון, אלא אלו יתואמו בהמשך.
2. לא. המועדים יתואמו כאמור בין המציע למשכיר, ובהתאם לסעיף 1.3.4.3.5, בסמוך לקיום הנופשון במבנה המוצע ולא יאוחר מחודש לפני קיומו, על המציע להמציא לידי מפקחי המשרד, התחייבות מאת בעל המבנה המוצע או הרשות המקומית, לפיה הנופשון יתקיים בתאריכים שתואמו אל מול המציע (תוך ציון תאריכי הנופשון), וכי המבנה ערוך ומותאם לקיום הנופשון בהתאם לכללי המכרז. 
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	1.3.4
	במידה והמבנה המוצע משמש כיום למסגרת אשר פועלת ברישיון המשרד, האם לא ניתן להסתפק בהצגת הרישיון? כאשר קיומו של הרישיון מוכיח עמידה בכל התנאים הנדרשים ע"י המשרד במסגרת הרישיון המצורף.
	לא ניתן, יש למלא אחר כל התנאים המופיעים במכרז. יובהר כי לא ניתן לייעד מקומות פנויים במערך הדיור לטובת נופשון, וכי מבנה הנופשון חייב להיות ייעודי למטרת הנופשון בלבד. 
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	טבלה ב' - 
	בהתייחס לנספח 1.3.4.1 – נרשם דרישות הסף של המבנה המוצע,
דרישות הסף של המבנה המוצע קיימות בנספח 1.3.4.4
	הנוסח יתוקן כך:
נספח 1.3.4.1 - בדיקה של המבנה/ים המוצע/ים - בטיחות ונגישות
כמו כן, בטבלא ב' יוספו עמודות נוספות בהן יכתב:

נספח 1.3.4.2 – אמצעי מיגון מבנים לזמן חירום
נספח 1.3.4.3 – התחייבות להפעלת נופשון.
נספח 1.3.4.4 – דרישות הסף של המבנה המוצע.
נספח 1.3.4.5 – דרישות ביטחון. 
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	טבלה ב'
	בהתייחס לנספח 1.3.4.1 – נדרש חתימה של עורך-דין, 
לא מופיע בנספח זה מקום לחתימת עורך דין – אלא של עורך מבדק בטיחות.
	לעניין נספח 1.3.4.1 – אין צורך בחתימת עו"ד. 
המילים בטבלה ב'  "נדרשת חתימה של עורך-דין של המציע" ימחקו. 

	38
	נספח 1.3.13
	האם נדרש כעת לחתום על נספח זה, או רק לאחר זכיה במכרז?
	בשלב הגשת המכרז, על על המציע לחתום על ההצהרה המופיעה בנספח 1.3.13. ההצהרות יישארו בתוקפן גם אם המשרד יבחר את המציע כספק זוכה.
יובהר כי בהתאם לסעיף 1.7.6, הספק הזוכה מתחייב לדאוג, כי גם עובדיו וכל אדם מטעמו ישמרו על סודיות המידע, ולהחתימם על הצהרת סודיות, בנוסח, המצורף כנספח 1.3.13 להלן.
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	נספח 1.3.16
	נדרש לציין מס' זהות/עוסק מורשה – האם נדרש לציין את מס' זהות מורשי החתימה בשם המציע או מס' רישום של המציע? וא"כ כיצד יש לרשום כשהמציע הינו עמותה
	יש לציין את מס' הזהות או את מס' עוסק מורשה או מס' העמותה הרשומה, הכל לפי סוג המציע.
בכל מקרה, על המציע לחתום בהתאם לאישור מורשי החתימה של הגוף, אשר צורף להצעה. 
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	נספח 1.3.4.1
סעיף 1.2
	כתוב" לנספח זה יצורפו העתקים של כל המסמכים"
האם נדרש לצרף אישורים אלו להצעה במכרז? או בעת חתימת החוזה.
אין דרישה כזאת במפרט המכרז.
	כן, יש לצרף להצעה את ההעתקים של כל המסמכים, אשר הוצגו בפני הבודק.
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	נספח 1.3.4.1
סעיף 3.1
	נדרש היתר בניה כדין – למבנים מסוימים לא ניתן לאתר את היתר הבניה, האם ניתן להסתפק בתחליף כלשהו.
ראוי לצין – שלצורך אישור דומה הנדרש ע"י משרד החינוך לאישור מבנים לצורך מוסדות חינוך, קיימת חלופות למקרים אלו.
באמצעות אישור לכך שכפי הידוע למבנה קיים היתר בניה, האישור ניתן ע"י היועה"מ של הרשות או של הועדה המקומית לתכנון ובניה, ע"י יו"ר הועדה המקומית לתכנון ובניה, ע"י מהנדס הרשות.
	ניתן לצרף במקום היתר בנייה, אישור אכלוס (טופס 4). 
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	נספח 1.3.4.1
סעיף 3.2
	בסעיף זה על הבודק לציין האם קיימים פערים ביחס לדרישות המכרז.
היכן דרישות המכרז בהתייחס לאישורים הנ"ל?
	הפערים שיצויינו יהיו ביחס לדרישות המופיעות בסעיף 3 בנספח 1.3.4.1 לעניין האישורים הנדרשים אשר הוצגו ונבדקו על ידי הבודק.   
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	נספח 1.3.4.4
	נכתב: " אם המבנה המוצע אינו עומד בכל דרישות... על המציע לצרף להצעתו את כל המסמכים , הנדרשים בסעיף 2.5 במפרט"
בסעיף 2.5 לא נדרש מסמך כלשהו מלבד תרשים כללי של המבנה, שבסעיף זה לא רלוונטי היות והמבנה אינו עומד בכל הדרישות.
	כוונת הסעיף היא כי גם במקרה בו המבנה אינו עומד בכל תנאי הסף למבנה המפורטים בנספח 1.3.4.4, אך ניתן להתאימו או לשפצו, באופן שיעמוד בכל הדרישות בתוך שלושה חודשים ממועד קבלת הודעת הזכייה, על המציע להגיש את כל המסמכים הנדרשים במסגרת סעיף 1.3.4, וכן בסעיף 2.5.3.  

	44
	2.4.3
	האם ניתן יהיה להחליף את כוח האדם שהוגש במסגרת מכרז זה בתוך תקופת ההפעלה?
	על המפעיל לספק את השירותים באמצעות כוח האדם שהוגש במסגרת הצעתו. 

במידה ויתעורר צורך חריג להחליף את כוח האדם שהוגש במסגרת ההצעה, על המפעיל ליידע באופן מיידי את המשרד בדבר כוונתו לעשות כן, ולקבל את אישורו בכתב ומראש. יובהר כי אישור כזה ינתן במקרים חריגים בלבד, ולאחר בחינה כי כוח האדם עומד בכל דרישות המכרז.  
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	2.3.1.1
	האם ניתן להפעיל נופשון באופן חלקי בהתאם לביקוש מינימלי, במידה ולא, כיצד זה מתיישב עם האמור בסעיף 1.3.4.3.2.1
לא הגיוני לדרוש ממפעיל– להפעיל את המקום עבור שוהים בודדים ללא מקורות תקציביים כאמור בסעיף 3.2.6
	השוהים בנופשון יופנו אליו באמצעות המחלקה לשירותים חברתיים. 

יודגש כי על המפעיל לעמוד בכל תנאי המכרז, בשים לב לאפשרויות העומדות בפניו במסגרת סעיפים 2.4.3.4 ו-1.3.4.3.2.1.  
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	2.3.2
	מופיע ששירותי הנופשון יינתנו "במבנה קבוע המיוחד להפעלת הנופשון",
כיצד זה מתיישב עם האמור 1.3.4.3.2.1 " המבנה המוצע יכול שיהיה בית מלון, אכסניה, פנימייה, מדרשה וכיו"ב"
	במקרים בהם המבנה המוצע יהיה בית מלון, אכסניה, פנימייה, מדרשה וכיו"ב, יוכל המבנה המוצע לשמש במקביל לקיום הנופשון גם לשימושו המקורי (כבית מלון וכו'), ובלבד שבמקרים אלו יוקצה מקום ייעודי במבנים אלו, לצורך הפעלת הנופשון.
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	2.3.3.1.1
2.3.3.1.2.
	האם לא מדובר במסגרת זהה המשמשת את השוהה לצורך הפגה או בשל משבר אישי?
כיצד מתאפיינים המסגרות השונות?
	אין הבדל. יהיו נופשונים שיפעלו במהלך כל השנה ובכך יוכלו לתת מענה מיידי גם למצבי משבר אישי ומשפחתי. 
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	2.3.5
	מצוין שמספר הנופשים הפוטנציאל הינו 500 נופשים בשנה.
האם לא חל טעות במס' המופיע?
	לא חלה טעות. 
יובהר כי מדובר בכמות משוערת של נופשים בפריסה ארצית, עבור כלל המפעילים שיבחרו. 
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	סעיף 2.4.3
	בעלי תפקידים במסגרת



בסוף טבלת בעלי התפקידים (עמוד 40) רשום "פירוט כוח האדם בטבלה לעיל הינו עבור 15 נופשים. אם יהיו בנופשון פחות מ-15 נופשים, כוח האדם יקטן באופן יחסי, למעט מרכז הנופשון ועו"ס".


התקן של מטפל, מטפל לילה ואם בית, ל-15 נופשים, הוא תקן אחד.

בהנחה שתהיינה תקופות בהן יהיו בנופשון נופש אחד או שניים, כיצד תחושב הקטנת התקן? האם באופן יחסי?
	למעט מרכז הנופשון והעו"ס, יתר כח האדם (מטפל, מטפל לילה ואם בית) יקטן באופן יחסי למספר הנופשים. 
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	טבלת 2.4.3
	האם הכוונה באחוזי המשרה של מרכז הנופשון וכן של העו"ס, היא שבמהלך הנופשון עצמו ובפעולות המכינות לו היקף עבודתם יהיה כמשרה, וחצי משרה בהתאם או  שהכוונה היא שכל משרתם אצל הספק תיוחד לטובת העניין (עבור 15 נופשים)? 
	הכוונה היא שבמהלך הנופשון עצמו ובפעולות המכינות לו, היקף משרתם של בעלי המשרה יהיה בהתאם לאמור בטבלה 2.4.3, ובלבד שבעלי המשרה יהיו זמינים באופן מלא עבור הפעלת הנופשון. 
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	טבלה 2.4.3
	לגבי היקף העסקת מרכז להפעלת הנופשון – האם נדרש מעבר למשרת אחת של מרכז עבור יותר מ 15 נופשים?
האם 'מרכז' אחד יכול לשמש עבור יותר מנופשון אחד?

	במקרה בו יהיו יותר מ- 15 נופשים בנופשון, היקפי המשרה של בעלי התפקידים במסגרת, יגדל באופן יחסי בהתאם למספר הנופשים. 
כן, ובלבד שלא תהיה חפיפה בין הנופשנים, והמרכז יהיה זמין באופן מלא עבור הפעלת כל נופשון. 

מובהר כי האמור נכון עבור כל אחד מבעלי התפקידים במסגרת המצויינים בטבלה 2.4.3. 
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	טבלה 2.4.3.
	לגבי היקף משרת העו"ס – האם קיימת מגבלה לכך שעו"ס אחד ישמש ב 2 נופשונים שונים?
האם ככל שמספר הנופשים גדל – נדרש הגדלת משרת העו"ס? האם מעבר ל 30 נופשים נדרש יותר מעו"ס אחד?
	אין הגבלה, ובלבד שלא תהיה חפיפה בין הנופשנים, והעו"ס יהיה זמין באופן מלא עבור הפעלת כל נופשון.
כן, משרת העו"ס (כמו גם יתר בעלי התפקידים) תגדל בהתאמה, לפי מספר הנופשים.
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	טבלה 2.4.3.
	במידה והנופשון פועל לתקופה בלבד כאמור בסעיף 1.3.4.3.2.1 האם ניתן יהיה להגיש במכרז זה את אותם אנשי הצוות עבור נופשונים שונים שאינם פועלים במקביל?

	כן, ובתנאי שאנשי הצוות יהיו זמינים באופן מלא עבור הפעלת הנופשון, והיקפי משרתם יהיו בהתאם לטבלה 2.3.4, וכן שלא תהיה חפיפה בין זמני הפעלת הנופשונים השונים. 
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	2.5.3
	האם התרשים של המבנה נדרש כבר בשלב הגשת המכרז, או ביצוע ההתקשרות בפועל?
	בשלב הגשת המכרז.
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	2.5.4
	לאיזה מהמסמכים קיימת התניה לפני הפעלת הנופשון? 
כל המסמכים הנדרשים בסעיפים המצוינים, נדרשים כבר בשלב הגשת ההצעה.
	כאמור בנספח 1.3.4.4, אם המבנה המוצע אינו עומד בכל דרישות מפרט המבנה המפורטות במסגרת תנאי הסף בנספח 1.3.4.4, אך ניתן להתאימו או לשפצו, באופן שיעמוד בכל הדרישות בתוך שלושה חודשים ממועד קבלת הודעת הזכייה, על המציע לצרף להצעתו את כל המסמכים, הנדרשים בסעיף 2.5 במפרט.
יובהר כי עמידה בתנאי סף 1.3.4, על תת סעיפיו, נדרשים כבר בשלב הגשת ההצעות, ואי עמידה בהם עלולה להביא לפסילתו של המציע. 
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	2.5.5.2
	במידה ומודל ההפעלה הוא עבור 15 נופשים לפחות בו- זמנית בפעילות קבוצתית האם ניתן לחרוג ממספר הנופשים בחדר (2)?
	האמור בסעיף 2.5.5.2.1 מבוטל, והסעיף ימחק. 

כמו כן, האמור סעיף 2.5.5.3.1 ימחק, ובמקומו יכתב: "חדר שינה בגודל של כ-4 מ"ר לכל נופש". 

	57
	2.5.5.3
	במידה ומודל ההפעלה הוא עבור 15 נופשים לפחות בו- זמנית בפעילות קבוצתית, האם ניתן לחרוג מהגדרה של חדר בגודל 14 מ"ר עבור כל שני נופשים ובמקביל לעמוד בסך כולל של מ"ר בחדר השינה לטובת קבוצה בהיקף נופשים זה?
	האמור בסעיף 2.5.5.2.1 מבוטל, והסעיף ימחק. 

כמו כן, האמור סעיף 2.5.5.3.1 ימחק, ובמקומו יכתב: "חדר שינה בגודל של כ-4 מ"ר לכל נופש". 

	58
	3.3
10.7 בהסכם
	קיים שוני בין הסכום שמופיע במספר לבין הסכום שמופיע במילים
	האמור בסעיף ימחק ובמקומו יכתב "התעריף עבור כל נופש במסגרת הינו בסך 340 (שלוש מאות ארבעים) ש"ח ליום מלא של שהיה במסגרת".

	59
	3.3
10.7 בהסכם
	כתוב כי התעריף הינו במחירי 07/13 – האם יש מנגנון הצמדה ומהו?

	מתחת לסכום מופיע המשפט הבא:

התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת על פי החלטת ועדת התעריפים במשרד.
וזו התשובה לגבי מנגנוני הצמדה.

	60
	3.3
10.7 בהסכם
	האם התעריף עשוי להיות מופחת? 
	התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת על פי החלטת ועדי התעריפים במשרד.

	61
	3.4.5 למפרט
10.12 לחוזה
	כתוב: "התשלום כפוף לאישור ועדת המכרזים " – צריך להיות שהנפקת הזמנת עבודה תהיה לאחר כל האישורים, לא ייתכן שתצא הזמנת עבודה ובפועל לא יבוצע תשלום
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	62
	3.4.9
10.16 בהסכם
	נדרש שבמקרה כזה, התשלום יועבר כשהוא צמוד למדד כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע ביום שבו סופק השרות,
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	63
	3.4.9
3.4.10
	בהתייחס למקרה שבו יחול עיכוב בהעברת הכספים, למרות זאת יידרש הספק להמשיך במתן השירותים.
לאחר איזו תקופה רשאי הספק להודיע על הפסקת השירות?
חובה שזמן עיכוב התשלום יהיה מוגבל, לא ייתכן שספק השרות יידרש להמשיך להפעיל את השירות כרגיל ללא קבלת תמורה, ולמצוא לכך מקורות מימון ללא הגבלה וללא מנגנון אחר של הגנה מפני קריסה.

	אין שינוי בנוסח הסעיף. 
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	כללי
	הם יש צורך באפוטרופסות זמנית בתקופת הנופש כאשר יש מצב חירום? יציאה לחו"ל?


	השאלה אינה ברורה. וגם לאחר ניסיון להבין אותה, לא נמצא קשר בינה לבין ההליך המכרזי. 

	65
	כללי
	האם כוונת המכרז היא לייעד מבנים וצוות, אך ורק לצורך הקמת נופשון?
	כאמור במכרז, על הנופשון להתקיים במבנה קבוע המיוחד להפעלת הנופשון, בכפוף להבהרה בסעיף 46 לעיל.
לעניין כוח האדם, על המציע לפעול בהתאם לאמור בטבלה 2.4.3, ובהתאם לאחוזי המשרה המפורטים שם, וזאת בכפוף להבהרות המופיעות בסעיפים 51 ו-53 לעיל. 
 

	66
	כללי
	כיצד אמור המפעיל לתפעל מבנה, להחזיק כוח אדם ועוד (מבחינה תקציבית ומקצועית) כאשר ברור שאין אפשרות לרכז ולהשיג כמויות כאלו של נופשים בו זמנית ולאורך השנה?
	על המפעיל לעמוד בכל תנאי המכרז, בשים לב לאפשרויות העומדות בפניו במסגרת סעיפים 2.4.3.4 ו-1.3.4.3.2.1, וכן להבהרות המפורטות בסעיפים 51 ו- 53 לעיל. 

	67
	כללי
	האם ניתן יהיה לאכלס נופשים שלא הופנו על ידי משרד הרווחה?
	לא, הפניה לנופשון תעשה ע"י המחלקות לשירותים חברתיים ברשויות המקומיות, והן בלבד. 

	68
	כללי
	לא מופיע טופס כלשהו שבו ניתן להציג את המבנה המוצע
	על המציע לפרט את פרטי המבנה המוצע במסגרת נספח 1.3.2 (בסעיף 3), וכן לצרף את כל האישורים הנדרשים במסגרת תנאי סף 1.3.4, על כלל סעיפיו, בהתאם לנספחים המוזכרים שם. 

	69
	כללי
	לא קיימת התייחסות במכרז לסיטואציה שבה ספק יבקש להחליף מבנה או להוסיף מבנה עבור הנופשון, 
	במידה ויתעורר מצב כזה, על הספק ליידע באופן מיידי את המשרד בדבר כוונתו להחליף מבנה או להוסיף מבנה עבור הנופשון, ועליו לקבל את אישורו של המשרד מראש ובכתב למהלך זה, לאחר שתערך בדיקה כי המבנה החלופי או הנוסף עומד בכל דרישות המכרז. 

	70
	כללי
	לא קיימת התייחסות במכרז למקרה בו יידרש להוסיף מבנה לתגבור בתקופות חגים או חופשה
	במידה ויתעורר מצב כזה, על הספק ליידע באופן מיידי את המשרד בדבר כוונתו להוסיף מבנה עבור הנופשון, ועליו לקבל את אישורו של המשרד מראש ובכתב למהלך זה, לאחר שתערך בדיקה כי המבנה הנוסף עומד בכל דרישות המכרז.

	71
	כללי
	האם ניתן להגיש הצעות עבור מס' מבנים תקינים כאשר לאחר זכיה המציע יקבל החלטה באיזה מהם להפעיל את הנופשון? [במקרה כזה כוח האדם שיוצע יהיה זהה בכל ההצעות השונות]
	ניתן להציע מספר מבנים להפעלת הנופשון, כל עוד המבנים המוצעים עומדים בתנאי המכרז. 
יובהר, כי במקרה כזה, הספק מתחייב להפעיל את השירות, בכל אחד מהמבנים המוצעים על ידו ואשר נמצאו עומדים בדרישות המכרז. 

	72
	כללי
	האם נופשון שמתקיים בשישי- ושבת נחשב יומיים של נופשון (זאת אומרת כמו 2 לילות)?

	כן, הוא נחשב שני ימים של נופשון.
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	1.3.4.3
	ברצוננו לעשות הסכם עם רשת האכסניות אנ"א (זוהי רשת ארצית של אכסניות שעומדות בכל התקנים הנדרשים). האם ניתן לעשות את ההסכם מולם ולא מול כל אכסניה שלהם בנפרד? 

	ניתן להציג הסכם שנערך אל מול רשת האכסניות, ובלבד שההסכם יתייחס למבנים ספציפיים המוצעים להפעלת הנופשון. 
במידה והמציע יפעל בהתאם להוראות סעיף 1.3.4.3.2.1, בסמוך לקיום הנופשון במבנה המוצע ולא יאוחר מחודש לפני קיומו, על המציע להמציא לידי מפקחי המשרד, התחייבות מאת בעל המבנה המוצע, לפיה הנופשון יתקיים בתאריכים שתואמו אל מול המציע (תוך ציון תאריכי הנופשון), וכי המבנה ערוך ומותאם לקיום הנופשון בהתאם לכללי המכרז. על ההתחייבות לציין באיזה מבין המבנים אשר צויינו בהסכם עם רשת האכסניות, יופעל הנופשון. 

כמו כן, מבוקש להבהיר כי על המבנים המצויינים בהסכם לעמוד בכל תנאי המבנה, כמפורט בסעיף 1.3.4, על תת סעיפיו.
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	2.8
	האם המכרז יתחיל ב- 2015? או שקודם? 
	הספק שייבחר ידרש להתחיל בהתארגנות למתן השירותים תוך 90 (תשעים) יום ממועד החתימה של המשרד על ההסכם עמו.

במועד זה, על הספק הנבחר לסיים את ההתארגנות ולהיות ערוך למתן השירותים בפועל, לפי הנחיות המשרד.


המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

ב ב ר כ ה ,

מיכל כורש (הושמנד)

          רכזת מעקב התקשרויות
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